
 

Datenschutzerklärung gem. Artikel 13, 14 DSGVO  

für Geschäftspartner und Beschäftigte von Geschäftspartnern der Volkswagen Group 
Services GmbH  

 

Die Volkswagen Group Services GmbH (im Folgenden „wir“ oder „VWGS“) ist 
Verantwortliche für die personenbezogenen Daten von unseren Lieferanten, 
Dienstleistern, sonstigen Geschäftspartnern und für die personenbezogenen Daten 
von deren Mitarbeiter*innen und Vertreter*innen (alle zusammen hiernach als 
„Geschäftspartner“ oder „Sie“ bezeichnet). 

Diese Datenschutzinformation richtet sich an Sie, wenn 

• Sie als natürliche Person (z. B., als Berater oder Unternehmer) ein 
Geschäftspartner von der VWGS sind; 

• Sie Mitarbeiter*in oder Vertreter* von einem unserer Geschäftspartner sind und 
im Namen dieses Geschäftspartners eine Beziehung zu uns haben (z.B. wenn Sie 
an unseren Projekten mitarbeiten oder den Geschäftspartner vertreten); 

• Sie ein Mitarbeiter*in oder Vertreter*in von Personen, Unternehmen, 
Körperschaften und anderen Organisationen, mit denen wir in 
Vertragsverhandlungen oder anderweitig in der Anbahnung einer geschäftlichen 
Beziehung stehen, sind. 

 
A. Kontaktdaten der Verantwortlichen 

 
Volkswagen Group Services GmbH 
Major-Hirst-Straße 11 
38442 Wolfsburg 
info@volkswagen-groupservices.com 
 

B. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der Verantwortlichen 
 
Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen als Ansprechpartner für sämtliche 
datenschutzbezogene Anliegen sowie für die Ausübung Ihrer Rechte zur 
Verfügung. Bitte richten Sie Ihre Eingaben an: 
 
Datenschutzbeauftragter der Volkswagen Group Services GmbH 
Volkswagen AG (K-SD)  
Brieffach 011/80910  
38436 Wolfsburg  
Tel. +49 5361 924333  
Fax: +49 5361 95790617  
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E-Mail: konzerndatenschutz@volkswagen.de 
 

C. Datenkategorien 
 
Im Rahmen der Zusammenarbeit mit Ihnen verarbeiten wir Datenkategorien G 

 Personalien 
 Dienstliche Kommunikations- und Organisationsdaten (dienstliche 

Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) 
 Dienstliche Qualifizierungsdaten 
 Ggfs. IT- Nutzungsdaten soweit in Systemen der VWGS gearbeitet 

wird. 

D. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
 

 Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung stützen wir uns auf Art. 6 (1) 
Buchstabe b) DS-GVO, wenn die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten für die Erfüllung eines Vertrags oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. 
 

 Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung stützen wir uns auf Art. 6 (1) 
Buchstabe f) DS-GVO, wenn die Verarbeitung aufgrund berechtigter 
Interessen (z.B. Zusammenarbeit mit unseren Geschäftspartnern und 
deren Beschäftigten; Datenverarbeitung mit verbundenen 
Unternehmen zu Verwaltungszwecken; Datenvorlage an Behörden bei 
Inspektionen und Anfragen, Datenverarbeitung zur Gewährleistung 
der IT-Sicherheit oder Geltendmachung rechtlicher Ansprüche) 
erfolgt. 
 

 Außerdem können wir uns als Rechtsgrundlage unter Umständen 
auch auf Art. 6 (1) Buchstabe c) DS-GVO stützen, wenn die 
Datenverarbeitung zur Erfüllung rechtlicher Pflichten erforderlich ist 
(z.B. Wahrnehmung von Anzeige-, Offenlegungs- und Meldepflichten). 
 

 Als Rechtsgrundlage berufen wir uns auf Art. 6 (1) Buchstabe a) DS-
GVO, wenn die betroffene Person uns ihre Einwilligung in die 
vorgesehene Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten erteilt 
hat. 

 

E. Datenquelle 
 
Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten nicht direkt bei Ihnen erhoben 
haben, haben wir Ihre Daten ggfs. von einem unserer Geschäftspartner 
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erhalten, für den Sie als Mitarbeiter*in tätig sind. In diesem Fall gehen wir 
davon aus, dass Ihnen die erforderlichen Informationen gemäß Artikel 13 DS-
GVO auch dort bereitgestellt werden.  
 
 

F. Empfänger/Weitergabe von Ihren personenbezogenen Daten  
  

 Dienstleister der VWGS wie etwa IT-Dienstleister, Zahlungsdienstleister 
und weitere Auftragsverarbeiter;  

 Fachberater (z.B. Wirtschaftsprüfer, Rechtsanwälte, Steuerberater, 
Auditoren); 

 Behörden; 
 Vertragspartner der VWGS soweit die Weitergabe für die Erfüllung 

gesetzlicher oder vertraglicher Pflichten erforderlich ist; 
 Konzerngesellschaften innerhalb des Volkswagen Konzerns 

 
Wir haben mit unseren Auftragsverarbeitern jeweils einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen und angemessene Garantien zur 
Wahrung des Schutzes personenbezogener Daten vereinbart. Die 
Auftragsverarbeiter verfügen über geeignete technische und organisatorische 
Maßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten und werden von uns 
regelmäßig kontrolliert. 

G. Datenübermittlung in ein Drittland 
 

In der Regel übermitteln wir Ihre Daten nicht in Drittländer (Länder, die weder 
Mitglied der Europäischen Union noch des Europäischen Wirtschaftsraums 
sind). In Einzelfällen verarbeiten jedoch unsere Auftragsverarbeiter 
personenbezogene Daten in Ländern außerhalb der Europäischen Union oder 
des Europäischen Wirtschaftsraums. Wir wählen diese Dienstleister sorgfältig 
aus und überprüfen sie regelmäßig. Eine Datenübermittlung erfolgt in diesen 
Fällen nur, sofern die weiteren Voraussetzungen für eine solche Übermittlung 
gemäß DS-GVO erfüllt sind (zum Beispiel die Unterzeichnung von EU-
Standardvertragsklauseln mit dem/den Dienstanbieter/-n gemäß Art. 46 (2) c) 
DS-GVO). 

 
H. Dauer der Speicherung der Daten 

 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies für den Zweck 
erforderlich ist, für den wir Ihre Daten erhoben haben und, darüber hinaus, 
solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. D.h. regelmäßig speichern wir Ihre 
Daten jedenfalls für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen bzw. dem 
Geschäftspartner, für den Sie tätig sind bzw. Ihrer Interaktion mit uns (z.B. für 
die Vertragsabwicklung). Gesetzliche Aufbewahrungspflichten ergeben sich für 
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uns beispielsweise aus der Abgabenordnung aus steuerlichen Gründen (§ 147 
AO) und dem Handelsgesetzbuch für die Zwecke der Buchführung (§ 257 HGB) 
und können bis fünfzehn Jahre betragen. Sind diese für die Erfüllung 
vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden die 
Daten gemäß unserem Löschkonzept gelöscht. Schließlich beurteilt sich die 
Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum Beispiel 
nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu 30 Jahre 
betragen können, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. 

 
I. Ihre Rechte 

 
Sie haben uns gegenüber das Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO), 
Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Löschung (Art. 17 DS-GVO), Einschränkung der 
Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO) sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 
20 DS-GVO). 
 
Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aufgrund Ihrer 
Einwilligung erfolgt, können Sie diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von 
Gründen gegenüber der Volkswagen Group Services GmbH, Major-Hirst-
Straße 11, 38442 Wolfsburg schriftlich oder auch per E-Mail an 
info@volkswagen-groupservices.com, mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 
Ihr Widerruf lässt die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum 
Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten unberührt.  
 
Schließlich haben Sie das Recht, bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde eine 
Beschwerde einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstößt. 
Dieses Recht besteht unbeschadet eines anderweitigen 
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs. 
 

J. Bereitstellung 
 
In Vertragsbeziehungen erheben wir Ihre personenbezogenen Daten nur für 
die oben beschriebenen Zwecke, das heißt, soweit dies erforderlich ist, z.B. für 
die ordnungsgemäße Vertragsdurchführung. Sie sind nicht verpflichtet, 
personenbezogene Daten anzugeben. Wenn Sie keine personenbezogenen 
Daten angeben, kann der Vertrag jedoch nicht erfüllt werden. 

Wenn Sie uns eine Einwilligung erteilen, nutzen wir Ihre personenbezogenen 
Daten allein für den von der Einwilligung erfassten Zweck; dieser Zweck wird 
im Einwilligungstext genau beschrieben. Die Einwilligung ist freiwillig und Sie 
entscheiden frei, ob Sie diese abgeben möchten oder nicht. 
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Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aufgrund gesetzlicher 
Vorgaben erfolgt, ergibt sich eine Bereitstellungspflicht aufgrund dieser 
gesetzlichen Vorgaben. Um diesen gesetzlichen Vorgaben Folge leisten zu 
können, benötigen wir von Ihnen die personenbezogenen Daten mit der 
benötigten Information. Sollten Sie uns die notwendigen Daten nicht 
bereitstellen, können wir die gewünschte Geschäftsbeziehung mit Ihnen nicht 
aufnehmen oder fortsetzen. 

Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aufgrund 
berechtigter Interessen von uns erfolgt, kann sich eine Bereitstellungspflicht 
aufgrund allgemeiner Hilfeleistungspflichten ergeben. In jedem Fall wägen wir 
vor der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ab, ob die Verarbeitung 
erforderlich ist und ob Ihre Interessen in die Nichtverarbeitung überwiegen. 
Sie haben bei einer Verarbeitung gestützt auf Art. 6 (1) Buchstabe f) DS-GVO 
ein Widerspruchsrecht gemäß Art. 21 DS-GVO. 


