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Selbstauskunft zu Nachhaltigkeit (SAQ 4.0) – Anforderungen des Volkswagen 
Konzerns an Lieferanten 

Diese Übersicht verdeutlicht die Erwartungen des Volkswagen Konzerns hinsichtlich der Beantwor-
tung des SAQ. Um ein positives Nachhaltigkeitsrating (S-Rating) zu erlangen, müssen Lieferanten die 
gesamte Selbstauskunft ausfüllen und insbesondere die Mindestanforderungen des Konzerns erfül-
len. Darüber hinaus wird erwartet, dass Lieferanten mindestens die hier angegebenen Fragen gemäß 
ihrer Unternehmensgröße positiv beantworten. Bitte beachten Sie außerdem, dass der Volkswagen 
Konzern Code of Conduct für Geschäftspartner für alle Lieferanten gilt, unabhängig ihrer Größe, und 
die Einhaltung dieser Anforderungen erwartet wird. 

Anforderung 
Unterneh-
mensgröße* 

A. GESCHÄFTSFÜHRUNG (ALLGEMEIN) 

1a. Gibt es in Ihrem Unternehmen eine hauptverantwortliche Person ? ≥ 100 
1b. Gibt es in Ihrem Unternehmen eine für Compliance hauptverantwortliche Person? ≥ 100 
1c. Gibt es in Ihrem Unternehmen eine für ökologische Nachhaltigkeit hauptverantwortli-
che Person? ≥ 100 
2. Veröffentlicht Ihr Unternehmen einen CSR-/ Nachhaltigkeitsbericht? ≥ 500 
3. Verfügt Ihr Unternehmen über einen Verhaltenskodex? ≥ 10 
4. Gibt es in Ihrem Unternehmen einen Beschwerdemechanismus, durch den betroffene 
Interessengruppen und Rechteinhaber Beschwerden vorbringen und diese vom Unterneh-
men behandeln lassen können?  ≥ 100 
B. ARBEITSBEDINGUNGEN UND MENSCHENRECHTE 
5. Verfügt Ihr Unternehmen über eine formelle Richtlinie zu Arbeitsbedingungen und Men-
schenrechten? ≥ 10 
5a. Sofern Frage 5 mit „Ja“ beantwortet wurde: Welche der folgenden Bereiche werden von 
dieser Richtlinie abgedeckt?  

 Kinderarbeit und junge Arbeitnehmer ≥ 10 
 Löhne und Sozialleistungen ≥ 10 
 Arbeitszeit ≥ 10 
 Moderne Sklaverei (d.h. Sklaverei, Zwangsarbeit und Menschenhandel) ≥ 10 
 Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen ≥ 10 
 Belästigung und Nichtdiskriminierung ≥ 10 

6. Verfügt Ihr Standort über ein Managementsystem zur Handhabung von Fragen der Ar-
beitsbedingungen und Menschenrechte? ≥ 100 
C. ARBEITSSCHUTZ 
7. Verfügt Ihr Unternehmen über eine formelle, schriftliche Arbeitsschutzrichtlinie, die den 
nationalen Gesetzen, Branchenanforderungen und internationalen Standards entspricht? ≥ 10 
7a. Sofern Frage 7 mit „Ja“ beantwortet wurde: Welche der folgenden Bereiche werden von 
dieser Richtlinie abgedeckt?  

 Persönliche Schutzausrüstung ≥ 100 
 Maschinensicherheit ≥ 100 
 Notfallvorsorge ≥ 10 
 Stör- und Unfallmanagement ≥ 10 

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/shared_media/documents_1/nachhaltigkeit/s_rating/anforderungen_saq/Mindestanforderungen_an_Lieferanten.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/shared_media/documents_1/nachhaltigkeit/brochure__volkswagen_group_requirements_regarding_sustainability_in_its_relationships_with_business_partners__code_of_conduct_fo/2019_coc_geschaeftspartner_final.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/shared_media/documents_1/nachhaltigkeit/brochure__volkswagen_group_requirements_regarding_sustainability_in_its_relationships_with_business_partners__code_of_conduct_fo/2019_coc_geschaeftspartner_final.pdf


 

05.10.2020   |   Ablageverantwortliche Abteilung: BB/N   |   KSU-Klasse: 0.2 – 4 Jahre | Version 1.0 

 Arbeitsplatzergonomie ≥ 10 
 Handhabung mit Chemikalien ≥ 100 
 Brandschutz ≥ 10 

8. Verfügt Ihr Standort über ein Arbeitsschutz-Managementsystem? ≥ 100 
D. UNTERNEHMENSETHIK 
9. Verfügt Ihr Unternehmen über eine formelle Richtlinie zur Unternehmensethik? ≥ 10 
9a. Sofern Frage 9 mit „Ja“ beantwortet wurde: Welche der folgenden Bereiche werden von 
dieser Richtlinie abgedeckt?  

 Korruption, Erpressung und Bestechung ≥ 10 
 Datenschutz ≥ 10 
 Finanzielle Verantwortung (genaue Aufzeichnungen) ≥ 100 
 Offenlegung von Informationen ≥ 100 
 Fairer Wettbewerb und Kartellrecht ≥ 100 
 Interessenskonflikte ≥ 10 
 Plagiate ≥ 100 
 Geistiges Eigentum ≥ 100 
 Ausfuhrkontrollen und Wirtschaftssanktionen ≥ 100 
 Whistleblowing und Schutz vor Vergeltung ≥ 100 

E. UMWELT 
10. Verfügt Ihr Unternehmen über eine formelle Umweltrichtlinie, die eine Verpflichtung zu 
gesetzmäßigem Handeln, kontinuierlicher Messung und kontinuierlicher Verbesserung der 
Umweltleistung enthält? ≥ 10 
10a. Sofern Frage 10 mit „Ja“ beantwortet wurde: Welche der folgenden Bereiche werden von 
dieser Richtlinie abgedeckt?  

 Treibhausgasemissionen, Energieeffizienz und erneuerbare Energien ≥ 10 
 Wasserqualität und -verbrauch ≥ 100 
 Luftqualität ≥ 100 
 Management natürlicher Ressourcen und Abfallvermeidung ≥ 10 
 Verantwortungsbewusstes Chemikalienmanagement ≥ 100 

11. Verfügt Ihr Standort über ein Umwelt-Managementsystem? ≥ 100 
12. Verfügt Ihr Standort über ein Energie-Managementsystem? ≥ 100 
F. LIEFERANTENMANAGEMENT 
15. Gibt es in Ihrem Unternehmen festgelegte CSR-/ Nachhaltigkeitsanforderungen für Lie-
feranten? ≥ 100 

 

 

 

 

*Anzahl der Mitarbeiter*innen pro DUNS-Nummer. 


