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OT Sonderprozesse

1. Was versteht der Vertrieb Original Teile und Service der Volkswagen AG unter
OT Sonderprozessen

Die Sonderprozesse im Vertrieb Original Teile, stellen eine besondere Abwicklungsform
zwischen Lieferanten, Kunden der VOLKSWAGEN AG und dem Vertrieb Original Teile dar.

Sonderprozess Strecke (Direct Delivery):

Hauptmerkmal der Streckenabwicklung ist, dass die fur den Streckenprozess qualifizierten
Original Teile von den Streckenkunden direkt Gber den Vertrieb Original Teile beim
Lieferanten bestellt und vom Lieferanten direkt an den Streckenkunden (Warenempfanger)
der Volkswagen AG Vertrieb Original Teile und Service geliefert werden. Nicht Streckenkunden
werden Uber den Vertrieb Original Teile und Service (Lagernachschub) beliefert.

Die Abwicklung erfolgt Uber Volumen-, als auch Uber Sonder- bzw. Schnellauftrage fur
Lagergerecht verpackte Ware.

Die beteiligten Kunden sind:
a) GroBhandelsstufe, d. h. die Vertriebszentren in Deutschland

b) sowie ausgewahlte Importeure

DDOP- Prozess (Demand Driven Order Prozess):

Hauptmerkmal im DD - Prozess ist, dass die fur den DD- Prozess qualifizierten Original Teile,
von den Kunden beim Vertrieb Original Teile bestellt, aber nicht Gber das VO- Lager
(Lagernachschub) abgewickelt werden. Als Nicht- Bevorratungs- Sortiment (NBS) wird dieses
Teilesortiment vom Lieferanten, direkt per Strecke an den Streckenkunden geliefert, oder fur
die nicht Streckenkunden tber Cross- Docking (Drehscheibe im Vertrieb Original Teile) ab-
gewickelt.

Die Abwicklung erfolgt Gber Sonder- bzw. Schnellauftrage fir Lagergerecht verpackte Ware.
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Bei vorliegendem Kundenauftrag werden die Teile vom Lieferanten individuell angefertigt,
bzw. aus dem Lagerbestand des Lieferanten gegriffen. Der Lieferant verpackt die Ware und
ubergibt das Packstuick einem von Volkswagen vorgegebenen Versanddienstleister.

Eine Lagerhaltung im Vertrieb Original Teile und Service erfolgt nicht.

Die beteiligten Kunden sind:
a) GroBhandelsstufe, d. h. die Vertriebszentren

b) sowie ausgewahlte Importeure

Prozess Fahrzeug intelligente Bauteile (FIB):

Hauptmerkmal im FIB - Prozess ist, dass die, fur den FIB- Prozess qualifizierten Original Teile,
von den Kunden beim Vertrieb Original Teile und Service bestellt aber nicht Uber das OT-
Lager (Lagernachschub) abgewickelt werden. Als Nicht- Bevorratungs- Sortiment (NBS) wird
dieses FIB- Sortiment vom Lieferanten direkt per Strecke an den Streckenkunden geliefert
oder, firr die nicht Streckenkunden, tiber Cross- Docking (Drehscheibe im Vertrieb Original
Teile und Service) abgewickelt.

Die Abwicklung erfolgt Uber Sonder- bzw. Schnellauftrage flr Lagergerecht verpackte Ware.

Bei vorliegendem Kundenauftrag werden die Teile vom Lieferanten individuell zu
Fahrgestellnummer und/oder Fahrzeugcode angefertigt. Der Lieferant verpackt die Ware und
Uber-gibt das Packstlck einem von VW vorgegebenen Versanddienstleister.

Eine Lagerhaltung im Vertrieb Original Teile und Service erfolgt nicht.
Die beteiligten Kunden sind:
a) GroBhandelsstufe, d. h. die Vertriebszentren

b) sowie ausgewahlte Importeure
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2. Welche systemseitigen Voraussetzungen muss der Lieferant erfiillen um einen OT
Sonderprozess abwickeln zu kénnen

Lieferanten die mit dem Vertrieb Original Teile und Service einen der oben abgebildeten OT
Sonderprozesse durchfihren, mussen folgende Nachrichtenstandards mit Volkswagen
austauschen kénnen.

- Lieferabrufdaten (LAB) Global DELFOR VDA4984

« OT-Direktabrufdaten EDIFACT DELJIT

- Lieferschein- und Transportdaten (ASN) Global DESADV VDA4987
- Global Transport Label GTL

- Transport- und Sendungsbelege VDA 4939

EDI (Electronic Data Interchange) ist vielfach unverzichtbar fir schlanke, effiziente Ge-
schaftsprozesse mit unseren Lieferanten von Produktionsmaterial und Ersatzteilen und stellt
ggf. eine zwingende Voraussetzung fur eine Zusammenarbeit mit Lieferanten dar. Der EDI-
Nutzen ist auf beiden Partnerseiten gegeben, auch auf Lieferantenseite. Volkswagen und Audi
erwarten auf der Lieferantenseite die integrierte EDI-Unterstitzung des gesamten
Geschaftsprozesses.

Weitere wichtige Informationen zu den OT Sonderprozessen finden Sie in Handbuchern und
Lastenheften nach dem Login auf der Konzernbusiness Plattform vwgroupsupply.com

Guidelines zu der EDI finden Sie ebenfalls auf der Konzernbusiness Plattform
vwgroupsupply.com

Bitte beachten: ohne Login frei zuganglich
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