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Welche Ziele unterstützt WebTMS
Motivation und Prämissen

WebTMS ist die zentrale Transportmanagementplattform der Volkswagen Group auf Basis der RIO Cloud. Sie fördert 
die Digitalisierung, Automatisierung und Transparenz von Transportprozessen und ermöglicht eine effiziente Steuerung 
entlang der gesamten Transportkette.

Wichtige Information für Spediteure die bereits eine EDI Anbindung 
nutzen!

1. Die bestehenden Anbindung mit den gültigen Nachrichtenformaten 
bleiben weiterhin im Einsatz

3. Ein WEB TMS-Onboarding ist zwingend erforderlich für Einsicht der 
Transportauftragsdaten bei Ausfall der EDI-Infrastruktur „Notfallkonzept“

2. Keine redundante Bereitstellung der Daten über User Interface in WEB 
TMS
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Schritt 1/3 Start Registrierung
Registrierung bei WebTMS

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

▪ Allgemeine Informationen zu WEB TMS: 
https://rio.cloud/de/vwkl/webtms

▪ Hier geht’s direkt zur RIO WEBTMS Registrierung

https://rio.cloud/de/vwkl/webtms
https://registration.iam.rio.cloud/#/europe
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Schritt 2/3 Eingabe der Unternehmensdaten
Registrierung bei WebTMS

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

Sie werden zum Registrierungsformular weitergeleitet, wo Sie ein 
Firmenkonto erstellen.

Füllen Sie die erforderlichen Daten aus und klicken Sie unten auf die 
Schaltfläche „Weiter“.

Wichtiger Hinweis:

• Die Person, die die Registrierung zum ersten Mal für das Unternehmen durchführt, wird 
automatisch zum Administrator des Firmenkontos und wird bei technischen Problemen 
von WebTMS kontaktiert. Daher ist es sinnvoll, jemanden auszuwählen, der im 
Tagesgeschäft tätig ist, wie z. B. Transportplaner.

• Der Administrator kann weitere Mitarbeiter zur WebTMS-Plattform einladen und sie 
ebenfalls zu Administratoren ernennen, sodass die Verantwortlichkeiten geteilt werden 
können.
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Schritt 3/3 Eingabe persönliche Daten
Registrierung bei WebTMS – Schritt 3/3

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

Geben Sie hier Ihre Daten ein und klicken Sie auf die Schaltfläche 
„Weiter", um die Registrierung abzuschließen.

Denken Sie an den Hinweis zur ersten registrierten Person von der vorherigen Folie.

Ihr Konto wird normalerweise innerhalb eines Tages aktiviert.

Nach der Aktivierung können Sie WebTMS verwenden.
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Schritt 1/2 Flottenverwaltung (Nicht relevant für EDI-Spediteure)
LKW-Registrierung in WebTMS

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

So fügen sie Ihre Flotte hinzu

Klicken Sie auf diesen Link: https://administration.assets.rio.cloud/#/assets - Fleet administration

Klicken Sie auf „Hinzufügen“ und geben Sie die LKW-Details ein

Name (z. B. Kennzeichen) – Sie können beispielsweise das Kennzeichen des LKW eingeben

Hinzufügen 
eines LKW zu 

Ihrer Flotte

https://administration.assets.rio.cloud/#/assets
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Schritt 2/2
LKW-Registrierung in WebTMS – Schritt 2/2

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

A
B

C

D

Nach der Registrierung Ihrer
Flotte müssen Sie das
Telematiksystem jedes LKW mit
WebTMS verbinden. 

Wählen Sie in der Liste den LKW 
aus, den Sie verbinden möchten
(A)

Auf der rechten Seite öffnet sich 
ein Optionsmenü und Sie wählen 
„Datenquelle“ (B) und klicken auf 
„´Datenquelle hinzufügen“ (C)

Wählen Sie dann im Menü 
„Datenquelle hinzufügen“ (D) 
eine der Optionen aus und folgen 
Sie den beschriebenen Schritten.
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Schritt 1/5 Auswählen eines Transportauftrags zur Bestätigung
WebTMS verwenden

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

Klicken Sie auf diesen Link und melden Sie sich 
an: https://webtms.rio.cloud/welcome-page

Gehen Sie auf der Startseite zur unten stehenden 
Liste „Transportaufträge“.

Klicken Sie auf „Annehmen“, um den 
Transportauftrag zu bestätigen (siehe die 
folgende Folie)

Durch Klicken auf die Punkte können Sie 
„Details“ auswählen und dem Transportauftrag 
zusätzliche Informationen hinzufügen

https://webtms.rio.cloud/welcome-page
https://webtms.rio.cloud/welcome-page
https://webtms.rio.cloud/welcome-page
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Schritt 2/5 Bestätigen eines Transportauftrags
WebTMS verwenden

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

Nachdem Sie auf der vorherigen Folie auf die Schaltfläche „Annehmen“ geklickt haben, sehen 
Sie diese Oberfläche. Hier fügen Sie einige Daten hinzu.

Die folgenden zwei Felder sind Pflichtfelder und müssen ausgefüllt werden:

Transportfahrzeug

▪ Wählen Sie einen LKW aus der Liste Ihrer Flotte aus.

Fahrtnummer (Zeitfenster-ID)

▪ Geben Sie die ID des Zeitfensters ein, das aus Synchro SupplyCentral/LKWcontrol X 
generiert wurde.

▪ Zum Zeitpunkt der Bestätigung des Transportauftrags kennen Sie diese Information ggfs. 
Nicht. Der Auftrag kann zunächst ohne diese Information bestätigt werden kann. Es ist 
jedoch erforderlich, die Zeitfenster-ID spätestens vor der Abholung der Sendung beim 
Lieferanten zu vervollständigen, siehe die folgende Folie.

Info: Das Kennzeichen wird unter anderem verwendet, um in Zukunft schnellere Einfahrten und 
Prozesse in den Werken zu ermöglichen.
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Schritt 3/5 Hinzufügen der Zeitfenster-Buchungs-ID
WebTMS verwenden

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

▪ Sie können die Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-ID) nach der Bestätigung des Transportauftrags hinzufügen.

▪ Nachdem Sie die Option „Details“ ausgewählt haben, öffnet sich die folgende Oberfläche. Geben Sie hier die ID ein.
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Schritt 4/5 Statusupdates zum Transport
WebTMS verwenden

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

▪ Nachdem ein Lieferant ein Lieferavis sendet, erscheint die Sendung im Menüpunt „Sendungen“

▪ Hier können Sie nach Klick auf „Bestätigen“ die Abfahrt und die Ablieferung bestätigen.
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Schritt 5/5 Hinzufügen von Schließtagen
WebTMS verwenden

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

A

B

Sie können Schließtage Ihres Unternehmens 
hinzufügen, um Volkswagen Group Logistics und 
Prozesspartner – z. B. den Lieferanten – zu 
informieren. 

Diese Information wird bei der Berechnung der 
Transportzeiten und somit bei der 
vorgeschlagenen Erstellung von 
Transportaufträgen automatisch berücksichtigt.

Nach Auswahl des Menüs „CLOSING DAYS“ 
können Sie Schließtage/Feiertage (A) 
hinzufügen, indem Sie die erforderlichen 
Informationen (B) ausfüllen. Sie können 
Schließtage nur mit einem Vorlauf von 
mindestens 30 Tagen hinzufügen.

Schritt 3/5 
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WebTMS ist die Backup-Lösung, wenn die Kommunikation über den EDI-Konverter ausfällt.
Notfallkonzept

Abteilung KL-GMD/A |  WebTMS Benutzerhandbuch|  KSU Klasse 2.2 7 Jahre

Spediteur

webTMS

ERP-System

Zum Abrufen und 
Bestätigen von 
Transportaufträgen 
verwende ich …

Im Falle eines Ausfalls der Kommunikation 
über den EDI-Konverter:

Wenn der Lieferant in webSCM arbeitet, 
erhalten Sie die Transportaufträge weiterhin 
in webTMS.

Andernfalls wird das Group ASN-Formular 
gesendet.

Im Falle eines Ausfalls der Kommunikation über den EDI-Konverter:

- Transportaufträge werden weiterhin über WebTMS angezeigt/kommuniziert:

- Sie können sich in Ihr WebTMS-Konto einloggen und prüfen, ob Transportaufträge 
verfügbar sind. Diese können als CSV-Datei heruntergeladen und in Ihr eigenes ERP-
System hochgeladen werden (Format = Discovery CSV; bitte beachten Sie die 
Systemspracheinstellungen).

- Alternativ können Sie direkt in webTMS weiterarbeiten. Möglicherweise erhalten Sie 
auch das Group ASN-Formular.

Beispiel: Group ASN-Formular
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