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Motivation und Pramissen
Welche Ziele unterstutzt WebTMS

WebTMS ist die zentrale Transportmanagementplattform der Volkswagen Group auf Basis der RIO Cloud. Sie fordert
die Digitalisierung, Automatisierung und Transparenz von Transportprozessen und ermoglicht eine effiziente Steuerung

entlang der gesamten Transportkette.

EDI-Kommunikation
in der Logistik

Effizient. Standardisiert. Digital.

Wichtige Information fUr Spediteure die bereits eine EDI Anbindung

nutzen! EDI Communication
EDI in Logistics
§ Sedtar | : Efficient. Standardized. Digital.
1. Die bestehenden Anbindung mit den gultigen Nachrichtenformaten el

bleiben weiterhin im Einsatz =R~

rt
Transpot sowie VDA 4945... andardisierte Nachric
B. EDIFACT, VDA)

Beauftragung

2. Keine redundante Bereitstellung der Daten Uber User Interface in WEB | [
TMS

3. Ein WEB TMS-Onboarding ist zwingend erforderlich fir Einsicht der
Transportauftragsdaten bei Ausfall der EDI-Infrastruktur ,Notfallkonzept”
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Registrierung bei WebTMS

Schritt 1/3 Start Registrierung

= Allgemeine Informationen zu WEB TMS:
https://rio.cloud/de/vwkl/webtms
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= Hier geht's direkt zur RIO WEBTMS Registrierung

Die Registrierung flr unser
WebTMS

Die Registrierung flir WebTMS erfolgt in mehreren Schritten:

1. Sie registrieren sich kostenfrei auf der RIO Plattform.

2. Sielegen in der Flottenverwaltung Ihre LKWs an und verknipfen diese mit lhren
Telematikgeraten. Wenn Sie WebTMS ausschlieBlich fir den Download der Volumenvorschau
nutzen wollen, kdnnen Sie diesen Schritt tiberspringen.

3. Sie buchen kostenfrei WebTMS im RIO Marketplace.

4. Sie teilen uns Uber unser Kontaktformular Ihre Lieferantennummer(n) und Ihre DUNS-
Nummer mit. Wir richten daraufhin fir Sie die Verbindung ins Werk ein und kontaktieren Sie,
wenn die Einrichtung von WebTMS erfolgreich abgeschlossen ist.

Was sind die ndchsten Schritte?

Abteilung KL-GMD/A | WebTMS Benutzerhandbuch| KSU Klasse 2.2 7 Jahre

20.07.2026

5


https://rio.cloud/de/vwkl/webtms
https://registration.iam.rio.cloud/#/europe

VOLKSWAGEN GROUP
LOGISTICS

Registrierung bei WebTMS

Schritt 2/3 Eingabe der Unternehmensdaten

Unternehmensdaten Sie werden zum Registrierungsformular weitergeleitet, wo Sie ein
— Firmenkonto erstellen.

FUllen Sie die erforderlichen Daten aus und klicken Sie unten auf die
Schaltflache ,Weiter".

Wichtiger Hinweis:

« Die Person, die die Registrierung zum ersten Mal fir das Unternehmen durchfihrt, wird
automatisch zum Administrator des Firmenkontos und wird bei technischen Problemen
von WebTMS kontaktiert. Daher ist es sinnvoll, jemanden auszuwahlen, der im

- Tagesgeschaft tatig ist, wie z. B. Transportplaner.
« Der Administrator kann weitere Mitarbeiter zur WebTMS-Plattform einladen und sie
s Vs ebenfalls zu Administratoren ernennen, sodass die VVerantwortlichkeiten geteilt werden
konnen Sie dann weiters Mitarbeiter Ihrer Firma als Benutzer einladen und diesen dann k'o n nen

such Administrationsrechta zuweisan.

Bitte beachten Sie: Je Unternehmen kann sich nur ein Benutzer erstregjstrisren. Alls
weitaren Banutzer mitzsen in der Banutzerverwaltung von dem Administrator angelegt und
eingeladen werden.

Bereits regjstriert?
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Registrierung bei WebTMS - Schritt 3/3

Schritt 3/3 Eingabe personliche Daten
©

Ihre personlichen Daten

o s i gt s Geben Sie hier lhre Daten ein und klicken Sie auf die Schaltflache

e st o .Weiter", um die Registrierung abzuschlief3en.

Mit dem Klick in diesam Késtchen stimme ich dem Folgenden zu:

Denken Sie an den Hinweis zur ersten registrierten Person von der vorherigen Folie.

RID Plattform
Mit der abschlie®enden Registrierung zur Nutzung der von der TB Digital Service GmbH
betriebenen RIO-Plattform stimme ich den Allg

AGE) 2u, akzeptiere den Ve
Art. und nehme die techiniz sowie die
veise zur RIO Plattform-Nutzung zur Kenntnis.

Bt e i P b g, beaatags e i Nach der Aktivierung konnen Sie WebTMS verwenden.

MAN-Fahrzeuge hinzukommend dis Aktivierung des kostenlosen Disnstes ,MAN ServiceCare
5" Dieser Dienst erméglicht eine proaktive Wartung und Reparatur lhres MAN-Fahrzeuges
durch Inre Heimatwerkstatt. Leistungserbringer des Dienstes ist die MAN Truck & Bus SE,
Dachauer St 637, 30985 Miinchen.

Ihr Konto wird normalerweise innerhalb eines Tages aktiviert.

Im mit der. des Dienstes _MAN ServiceCare 5*
stimm den Geg gen (AGE) des Dienstes zu und nehme die
eist s Dienstes zur Kenninis.

Ich stimme zu, akbuelle Informationen Gber RIC und die jeweils auf dem RIO Marketplace
angebotenen Dienste per E-Mail oder telefonisch zu erhalten. |hre Einwilligung ist
freiwillig und gilt bis auf Widerrut. Sie kinnen diese jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen. Einen Widerruf senden Sie bitte an marketing@rio.cloud.

P i m
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LKW-Registrierung in WebTMS

Schritt 1/2 Flottenverwaltung (Nicht relevant fUr EDI-Spediteure)

So fugen sie lhre Flotte hinzu

Klicken Sie auf diesen Link: https://administration.assets.rio.cloud/#/assets - Fleet administration

Klicken Sie auf ,Hinzufigen” und geben Sie die LKW-Details ein

Name (z. B. Kennzeichen) - Sie kdnnen beispielsweise das Kennzeichen des LKW eingeben

Flotte erweitern

HinzufUgen

e i n eS l— KW Z U FIM (Fahrzeug-ldentifizierungsnummer)
lhrer Flotte |

< Typauswahl
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LKW-Registrierung in WebTMS - Schritt 2/2

Schritt 2/2

n FLOTTENVERWALTUNG v FLOTTE FAHRER FLOTTENGRUPPEN ! ‘

FBI ReinlandPfalz Asset x

e ] (5 e - EERER - o Nach der Registrierung Ihrer
Bt s — o RN Flotte mUssen Sie das

| \:I [ ] FBI ReinlandPfalz Asset 0 WMA1234567830AAAA (FIN) M-FBI0O MAN & Lkw RIO4Drivers-i -Gerat | = L1112 tio-devicesieccrS02c o Te le m ati kSySte m jed e S L KW m it

Gerdt 6678-41f1-868e-e23bc0257400 o

.Q WebTMS verbinden.
1/1 = Datenquelle hinzufiigen
Keine weiteren Eintrige vorhanden

Wahlen Sie in der Liste den LKW
aus, den Sie verbinden mochten
(A)

Auf der rechten Seite 6ffnet sich
ein Optionsmenu und Sie wahlen
e .Datenquelle” (B) und klicken auf
Datznquele hinzuig=g E . Datenquelle hinzufigen” (C)

Méchten Sie eine Datenquelle verbinden? Wahlen Sie dann im MenU

C_) Ja, ich méchte meine RIO Box verbinden " Date I’l q U e l. l.e h i n 2 UfU g e n " (D)
() Ja, ich mdchte meine RIO4Drivers App verbinden

) Nein, ich méchte noch keine Datenquelle hinzufiigen eine der Optionen aus Und folgen
Sie den beschriebenen Schritten.

Nachster Schritt >
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WebTMS verwenden

Schritt 1/5 Auswahlen eines Transportauftrags zur Bestatigung

all - ° i

Bitte tragen i jeaer iransportbestatigung in das Feld "Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-ID)" die aus dem System SyncroSupply Central fiir die Anlieferung zugehdrige Fahrtnummer ein.
Diese Information ist filr die richtige Zuordnung der Anlieferung notwendig. Sollte Ihnen bei der Transportbestiitigung die Information noch nicht vorliegen, tragen Sie diese Nummer bitte nach, sobald sie diese erhalten haben.

Klicken Sie auf diesen Link und melden Sie sich
. an: https://webtms.rio.cloud/welcome-page

Auftragsdatumvon. bis

B 10.01.2023 & 07.02.2023 B volumenverschau l i B Csv-Export Vv ol

Gehen Sie auf der Startseite zur unten stehenden
Sautgda. S Altagter — Verdor S— S— Commigevicnt Gosmbvlomen maah osag Liste ,Transportauftrage”.

. Rio Reifen AG Ass
20.1.2023 AUDI AG Ingolstadt von - 24.1.2023,00:00 Reifenstrasse 1 Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus...  FTL 1,8kg om® 1 :
bis  24.1.2023,23i59 20807 Straubing 85045 Ingolstadt
Rio Reifen AG A5
18.1.2023 AUDI AG Ingolstadt ::;" Ei;ﬁ:’g:gg Reifenstrasse 1 Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus. .. FTL 18kg om? 1 v %
o o 80807 Straubing 85045 Ingolstadt
. Rio Reifen AG Ags
17.1.2023 AUDI AG Ingolstadt von B'1'2°23’°":°U Reifenstrasse 1 Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus...  FTL 18kg om? 1 v m :
bis  23.1.2023,23:53 80807 Straubing 85045 Ingolstadt
Rio Reifen AG %5
17.1.2022 AUDI AG Ingolstadt :;’5” gi;ﬁ:’g:gg Reifenstraie 1 Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus...  FTL 1,8kg om? 1 m :
S 80807 Miinchen 85045 Ingolstadit l' k S H .I: A h u d
Klicken Sie aut ,Annehmen”, um den
. Rio Reifen AG ass I . .
17.1.2023 AUDI AG Ingolstadt von - 21.1.2023, 00:00 ReifenstraBe 1 Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus...  FTL 18kg om? 1 m : Trans po rtauftrag ZU bestatl gen (Slehe d | e
bis  28.1.2023,23:53 80807 Miinchen 85045 Ingolstadt .
folgende Folie)
Rio Reifen AG Ass
17.1.2023 AUDI AG Ingolstadt von - 23.1.2023, 00:00 Tall Dr.Ludwig-Kraus-Strasse | Rasmus...  FTL 1,8kg om® 1 :
bis  23.1.2023,23:53 80807 Miinchen 85045 Ingolstadt
one Durch Klicken auf die Punkte konnen Sie
von - 20.1.2023, 00:00 Tlmll;le'kn.‘15 :au:\u?t'd trasse 74| Anfahrt FTL 42k om? 2 m : n
17.1.2023 Volkswagen Nutzfahrzeuge Hann... y N El lecklenheidestrasse 74| Anfahrt ... Akg m : Q 2
be a0 s - it .Details" auswahlen und dem Transportauftrag
Voo 1512015, 000 arzhaten , zusatzliche Informationen hinzufigen
16.1.2023 AUDI AG Ingolstadt b 1812025 22159 KLAUS-AEPFELBACH-STR. 5b Maria-Goeppert-Str. 2 | Anfahrtvia...  FTL 72,2kg om® 1 v :
e o 2o 98673 AUENGRUND 85057 Ingolstadt

Abteilung KL-GMD/A | WebTMS Benutzerhandbuch| KSU Klasse 2.2 7 Jahre 20.07.2026 12


https://webtms.rio.cloud/welcome-page
https://webtms.rio.cloud/welcome-page
https://webtms.rio.cloud/welcome-page

WebTMS verwenden

VOLKSWAGEN GROUP
LOGISTICS

Schritt 2/5 Bestatigen eines Transportauftrags

Daten erganzen

Es handelt sich bei diesem Transportauftrag um eine(n) Vollgutauftrag.
Daher bitten wir Sie, folgende Daten zu erg'sinzen:

Transportfahrzeug

-
=

Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-10)

Bordero-Mummer

Wenn Sie zum aktuellen Zeitpunkt noch nicht iiber alle
@® Informationen verfiigen, kinnen Sie diese spiter in den
Transportauftrag nachpflegen.

Nachdem Sie auf der vorherigen Folie auf die Schaltflache ,Annehmen” geklickt haben, sehen
Sie diese Oberflache. Hier figen Sie einige Daten hinzu.

Die folgenden zwei Felder sind Pflichtfelder und missen ausgefillt werden:

Transportfahrzeug

= \Wahlen Sie einen LKW aus der Liste lhrer Flotte aus.

Fahrtnummer (Zeitfenster-1D)

= Geben Sie die ID des Zeitfensters ein, das aus Synchro SupplyCentral/LKWcontrol X
generiert wurde.

= Zum Zeitpunkt der Bestatigung des Transportauftrags kennen Sie diese Information ggfs.
Nicht. Der Auftrag kann zunachst ohne diese Information bestatigt werden kann. Es ist
jedoch erforderlich, die Zeitfenster-ID spatestens vor der Abholung der Sendung beim
Lieferanten zu vervollstandigen, siehe die folgende Folie.

Info: Das Kennzeichen wird unter anderem verwendet, um in Zukunft schnellere Einfahrten und
Prozesse in den Werken zu ermaoglichen.
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WebTMS verwenden

Schritt 8/5 Hinzufugen der Zeitfenster-Buchungs-I1D

= Sie konnen die Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-ID) nach der Bestatigung des Transportauftrags hinzufigen.

= Nachdem Sie die Option ,Details” ausgewahlt haben, 6ffnet sich die folgende Oberflache. Geben Sie hier die ID ein.

ﬁ WEBTMS v TRANSPORTAUFTRAGE 0 a

Bitte tragen Sie bei jeder Transportbestatigung in das Feld "Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-1D)" die aus dem System SyncroSupply Central fiir die Anlieferung zugeharige Fahrtnummer ein.

Diese Information ist fur die richtige Zuordnung der Anlieferung notwendig. Sollte Ihnen bei der Transportbestitigung die Information noch nichtvorliegen, tragen Sie diese Nummer bitte nach, sobald sie diese erhalten haben.

Auftraggeber

Mame des Unternehmens Kontaktperson E-Mail Telefon
a — —
Erganzungen zum Transportauftrag (Vollgut)
Transportfahrzeug Fahrtnummer (LKW Zeitfenster-1D) Bordero-Mummer
8
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Schritt 4/5 Statusupdates zum Transport
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= Nachdem ein Lieferant ein Lieferavis sendet, erscheint die Sendung im Menipunt ,Sendungen”

= Hier konnen Sie nach Klick auf ,,Bestatigen” die Abfahrt und die Ablieferung bestatigen.

n WEBTMS

Erstellungsdatum von

| = | 24.06.2026

& R00000107

24.06.2026

Tournummer {AGK]
[ Zugangscode

LKWControlX Fahrt-ID)

# Erstellungs

rstellung
=
Sendungsbelegs

24.06.26, 08:12

datum des

Gefordertes

Abholdatum beim
Warenversender

25.06.26

11:00 - 11:00

26.06.26, 11:00

B Muttertag

SENDUNGEN

Verpackungscode

Sendungsinhalt

il 650 Stiick 114888

Abteilung KL-GMD/A | WebTMS Benutzerhandbuch| KSU Klasse 2.2 7 Jahre
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WebTMS verwenden

Schritt 5/5 Hinzufugen von Schlief3tagen

|n WEBTMS v
. + Add closing day / public holiday

Description Date

Bettag 12/05/2026
Nationalfeiertag 17/05/2026
Fest der Jugend und des Sports 18/05/2026
Unabhangigkeitstag 21/05/2026

View from:

12/05/2026

Holiday
Holiday

Schritt.d/5

Holiday

CLOSING DAYS

12/08/2026 Show All Closing Days ~ Show All Countries
Country Acceptance of TO
Denmark
MNorway

Add closing day / public holiday

o Note: Closing days have no effect on the FTL process.

Name of own closing day / public holiday
Regional Bank holidays
Acceptance of transport orders on this day
Country
Spain (ES)
Date from
24/06/2026 24/06/2026

© single closing day Closing days period

[ cancel |

VOLKSWAGEN GROUP
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Sie kdnnen SchlieBtage Ihres Unternehmens
hinzufigen, um Volkswagen Group Logistics und
Prozesspartner - z. B. den Lieferanten - zu
informieren.

Diese Information wird bei der Berechnung der
Transportzeiten und somit bei der
vorgeschlagenen Erstellung von
Transportauftragen automatisch bertcksichtigt.

Nach Auswahl des Menus ,,CLOSING DAYS"
konnen Sie Schlie3tage/Feiertage (A)
hinzufigen, indem Sie die erforderlichen
Informationen (B) ausfillen. Sie konnen
Schlief3tage nur mit einem Vorlauf von
mindestens 30 Tagen hinzufigen.

Abteilung KL-GMD/A | WebTMS Benutzerhandbuch| KSU Klasse 2.2 7 Jahre 20.07.2026 16



VOLKSWAGEN GROUP
LOGISTICS

Inhalt

Allgemeine Information zur Motivation, Onboarding und Anwendung von WebTMS

5 Notfallkonzept

Department K-GMD/A | EDI knowledge in the Group | INTERN KSU Class 2.2 7 Years 01.08.2024 17



VOLKSWAGEN GROUP

LOGISTICS
Notfallkonzept
WebTMS ist die Backup-Losung, wenn die Kommunikation Uber den EDI-Konverter ausfallt.
Lieferantenavis Avis Datun: Spediteur: Volkswagen - Konzern
Im Falle eines Ausfalls der Kommunikation T —— AvisFormular
Uber den EDI-Konverter: - VOLKSWAGEN
Spediteur Wenn der Lieferant in webSCM arbeitet, p— ARTIENGESELLSCHART
erhalten Sie die Transportauftrage weiterhin C - e — |
in webTMS. = = ,w ‘
Andernfalls wird das Group ASN-Formular | - — — S S E——
gesendet.
webTMS
Zum Abrufen und / Beispiel: Group ASN-Formular
Bestatigen von
Transportauftrigen \ Im Falle eines Ausfalls der Kommunikation Uber den EDI-Konverter:
verwende ich ... ERP-System - Transportauftrage werden weiterhin Gber WebTMS angezeigt/kommuniziert:

- Sie konnen sich in Ihr WebTMS-Konto einloggen und prifen, ob Transportauftrage
verfigbar sind. Diese konnen als CSV-Datei heruntergeladen und in Ihr eigenes ERP-
System hochgeladen werden (Format = Discovery CSV; bitte beachten Sie die
Systemspracheinstellungen).

- Alternativ konnen Sie direkt in webTMS weiterarbeiten. Moglicherweise erhalten Sie
auch das Group ASN-Formular.
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