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Zaklady k systtmom manazZérstva
Co je systém manaZérstva?

Systém manazérstva zahfiia rad dokumentovanych opatreni, procesov a/alebo postupov, ktoré
kontroluje manazment. Pritom méze ist' o interny systém alebo o systém vyvinuty na zaklade ur¢itého
Standardu (certifikovany systém manazérstva).

Certifikovany systém manazérstva

Pri certifikovanom systéme manazérstva boli procesy a postupy, implementované a dokumentované
podnikom, preverené akreditovanou sksobtiou. Pre preverené stanoviste podniku sa vystavi certifikat
platny pocas stanoveného obdobia. Pritom mdze ist’ v oblasti trvalej udrzateI'nosti napr. o certifikat ISO
45001 (Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci) alebo certifikat ISO 14001 (Systém environmentalneho
manazérstva).

Interny systém manazérstva

Spolo¢nosti, ktoré este nie su certifikované, maju moznost’ prezentovat’ svoje implementované procesy
a postupy v internych systémoch riadenia. V Dotazniku sebahodnotenia trvalej udrzatelnosti (SAQ)
existuje moznost' zvolit' prislusni odpoved’ a predlozit' interny doklad o systéme manazérstva.
Na prezentaciu internych systémov manazérstva sa odporuca tzv. PDCA cyklus (PDCA — Plan, Do,
Check, Act). Na zaklade prikladu certifikatu environmentalneho manazérstva by mali jednotlivé kroky
obsahovat’ nasledujtice aspekty:

» Planuj (Plan): Definovanie environmentalnych ciel'ov a prislusnych opatreni, zodpovednosti
a procesnych postupov;

» Realizuj (Do): Presadzovanie stanovenych opatreni a procesnych postupov;

« Kontroluj (Check): Monitorovanie zodpovednosti, procesnych postupov a opatreni tykajucich
sa environmentalnych cielov azékladnych smernic organizécie (tzv. ,,Environmentalna
politika®);

» Konaj (Act): Prispdsobenie kompetencii, postupov a opatreni a pripadne aj environmentélnych

cielov a environmentalnych smernic, désledky v pripade nedodrzania.

Prezentaciu vlastnych procesov a postupov v tejto forme koncern VVolkswagen akceptuje, pokial’ jasne
a zretel'ne vysvetl'uje vyssie opisané aspekty. Vynimku predstavuje poziadavka na vyrobné zavody s viac
ako 100 zamestnancami, pre ktoré koncern Volkswagen v oblasti ekologickej udrzatel'nosti pozaduje
certifikovany systém environmentalneho manazérstva.
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